E|F|$A DE PRODUS

Stiluri si valori individuale 1&2 cu

feedback item-cu-item
Life Styles Inventory™ with Item-Level Feedback

LSI ILF
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CE ESTE LSI'ILF?

Dezvoltat de Dr.J. Clayton Lafferty in anii
’70, Life Styles Inventory (LSI) masoara 12
stiluri sau tipare de gandire specifice care
pot sa contribuie la eficacitatea personala
sau sa o inhibe. Cele 12 stiluri masurate
de LSI sunt organizate in trei grupuri:

e  Constructive, incluzand stilurile
Rezultate, Autodezvoltare, Umanist-
Tncurajator si Afiliere

e Pasiv/Defensive,incluzand stilurile
Aprobator, Conventional, Dependent
si Evitare

e Agresiv/Defensive, incluzand stilurile
Opozitie, Putere, Competitiv si
Perfectionist

Cercetdrile au aratat ca stilurile masurate
de LSI sunt legate de consecinte
importante cum ar fi performanta la job,
eficacitatea in rezolvarea problemelor,
calitatea relatiilor interpersonale, salariul,
nivelul ierarhic, sdnatatea si starea
individuala de bine si impactul asupra
culturii organizationale.

Acum, patru decenii mai tarziu, Dr.
Robert Cooke a dezvoltat raportul
Item-Level Feedback (ILF) pentru a oferi
o intelegere mai profunda a stilurilor
de comportament masurate de LSI si
pentru a identifica schimbari care pot
duce la imbunatatiri ale consecintelor
identificate mai sus.
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CUM FUNCTIONEAZA LSI ILF?

Sistemul LSI consta in doud chestionare:
LSI 1si LSI 2.

e LS| 1 este o auto-evaluare a
propriilor stiluri de gandire si a
conceptului de sine, constand in 240
de itemi.

e LSI 2 este completat de pana la
8 alti respondenti, carora le este
mdsurata perceptia in ce priveste
aceiasi 240 de itemi.

Chestionarele se completeaza

n aproximativ 20-30 de minute.
Rezultatele de la LSI 1 si de la LSI 2
(calculate de catre Human Synergistics)
sunt reprezentate pe Circumplexul
Human Synergistics.

Aceste profiluri le permit indivizilor
sa identifice rapid stilurile defensive
pe care vor sa le reduca, si respectiv
stilurile constructive pe care vor sa le
accentueze.

Raportul ILF contine feedback detaliat,
item cu item, oferind informatii

altfel indisponibile cu privire la
comportamentele specifice asupra
carora indivizii sa se concentreze pentru
a fntdri sau a diminua stilurile alese.
Rezultatele sunt comparate cu cele ale
peste 14.000 indivizi din noua noastra
baza de normare internationala.

Datele sunt prezentate si sub forma unei
grile sumarizatoare (propria perceptie si
perceptia celorlalti) pentru a identifica
astfel punctele tari confirmate, punctele
tari neidentificate, punctele slabe
confirmate si zona oarba.
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Imaginea 1: Presedinte de succes al
board-ului
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APLICARI:

LSI ILF poate fi folosit ca unealta in
coaching si dezvoltare personald pentru a:

» Imbunatati intelegerea propriei
persoane prin a promova
reflectia si conversatiile
despre valorile, convingerile si
presupunerile avute

e Constientiza zonele din propria
gandire care sunt neaccesate sau
mai putin dezvoltate

e Creste capacitatile de leadership

e Dezvolta abilitatile de negociere,
managementul timpului,
rezolvarea problemelor si
relationare interpersonala

» Tmbunititi sinatatea si starea
de bine a persoanei

n interventii la nivel de sistem,
chestionarul poate fi folosit ca o
unealta pentru a:

[lustra si discuta efectele
diferitelor stiluri personale

e Evalua abordarile curente in ce
priveste motivatia si coaching-ul

e Promova strategii de
management si leadership mai
eficace prin a adresa deficiente
la nivel de sistem

e Evolua catre un climat
interpersonal mai pozitiv si
constructiv

Initiativele de dezvoltare
organizationala pot fi deservite si de
noile noastre rapoarte LSI Compozit
si Profile Comparative care prezinta
rezultatele la nivel de grup si
consecintele asupra membrilor mai
constructivi si respectiv mai defensivi
ai organizatiei sau grupului.

LSI SI PERFORMANTA

Profilurile LSI ilustrate aratad cateva
diferente intre manageri care au
succes, i respectiv manageri care nu
au succes.

Imaginea 1 este profilul LSI ce
apartine unui presedinte de

board al unei companii de utilitati
publice profitabile si inovative.
Extensiile stilurilor din partea de

sus a profilului indica o orientare
predominant constructiva, in special
n ce priveste stilurile Autodezvoltare
si Rezultate.

Prin contrast, Imaginea 2 este

profilul compozit a trei presedinti

de corporatie care au esuat in
functie. Extensiile din partea de jos a
profilului indica o puternica orientare
defensiva, in special in ce priveste
stilurile Evitare, Opozitie, Putere si
Perfectionist.
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Figura 3: Grila sumarizatoare LSI 1&2

Ridicat 4—15! 1 Rezultatele proprii - Nivel constructiv ridicat sau nivel defensiv scézut —»  Scizut

it T :
A
1 % (o T 7 £
1 s % fﬂi@ 1
i e
fl© 0 LA
il e @ |
g §3
z 2
2 EA
2 S g
§ A )
=% el
N

; @%@@ S5
3 g
# 8. 0.10 % _&Q>© §l

A 10% 2% s0% % Y o oo%
Seiizut 4— LS| 2 Rezuitatele de la ceilalfi - Nivel constructiv scizut sau nivel defensiv ridicat—p Ridicat

@ Constructive @ PasiviDefensive @ AgresiDefensive
(1) Umanist-incurajator (3) Aprobator (7) Opazitie

(2) Afiliere (4) Conventional 8) Putere

(11) Rezultate (5) Subordonare (9) Competitiv

(12) Autodezvoltare (6) Evitare (10) Perfectionist

Figura 4: Descrierea celorlalti item-cu-item

Afirmatie Seor Mediana A

se bucura de increderea celorlalfi 1,00 1,60| 0,60
i sustine pe ceilali 1,40 1,50| 0,10
bun pedagog 0.60 129 089
i se cere ajutorul 0.60 140( 080
un lider popular 0,20 1,20( -1,00
bun asculiator 0,20 1,50| 1,30
ii incurajeaza pe ceilalf 1,20 1,50| 030
intelege nevoile camenilor 1,00 120 020
ii dezvolta pe ceilalti 0,80 125| 045
atentd cu ceilalf 1,00 1,60| 0,60
intelegtoars 0,60 160| -1,00
se gandegte la ceilalii 1,00 140| 040
grijulie 1,80 160| 020
ii place s&4 invete pe ceilalti 0,80 140| 0,60
dispusa si-§i petreaca timp cu ceilalf 1,20 1,56| 038
respectd confidentele oamenilor 1.40 160( 020
i face pe ceilalti sa gandeasca pentru ei ingigi 0,80 125| 045
vede mai degrabé ce e bun in ceilalti 0,60 1,40| 0,80
apropiata de oameni 140 157 017
ii place s rezolve conflicte 0,40 1,00| 0,60
Total 18,00 28,42 | 1042

GRILA SUMARIZATOARE

Grila sumarizatoare prezinta
Zona oarba, punctele tari identificate,
punctele tari neidentificate si
punctele slabe confirmate.

Zona oarba: Ceilalti nu sunt de acord cu
Sine ca un stil constructiv este ridicat
sau un stil defensiv este scazut.

Puncte tari confirmate: Ceilalti si Sine
sunt de acord ca un stil constructiv
este ridicat sau un stil defensiv este
scazut.

Puncte tari neidentificate: Ceilalfi
nu sunt de acord cu Sine ca un stil
constructiv este scazut sau un stil
defensiv este ridicat.

Puncte slabe identificate: Ceilalti
si Sine sunt de acord ca un stil
constructiv este scazut sau un stil
defensiv este ridicat.

Stilurile cu scoruri extreme in privinta
carora Ceilalti si Sine sunt puternic in
acord sau puternic in dezacord, daca
exista, apar in spatiile gri inchis din
colturile grilei. Aceste stiluri adesea
merita analizate cu atentie de catre
indivizi si coachii lor.

ANALIZA ITEM-CU-ITEM

Tabelele item-cu-item listeaza

in functie de stil scorurile pentru
itemii din chestionarele LSI: cele
cu descrierea proprie listeaza
raspunsurile date de propria
persoand, cele cu descrierea
celorlalti pe cele ale celorlalti
respondenti. Itemii sunt ordonati
dupa corelarea cu eficacitatea,
asa cum este ea mdsurata in baza
raspunsurilor date de ceilalti in LSI 2.

Scorul pentru fiecare item poate
varia intre 0.00 (in esenta nu ti se
potriveste deloc) sau 2.00 (i se
potriveste aproape intotdeauna).
Sunt prezentate si diferentele intre
scorul obtinut de individ si respectiv
scorurile mediane ale grupului de
normare (A). Un A pozitiv aratd ca un
cuvant sau o fraza il defineste tn mai
mare masura pe participant decat
pe un individ mediu, ceea ce, in
cazul stilurilor defensive, reprezinta
o potentiala tinta de schimbare. Un
A negativ pentru itemii din stiluri
constructive arata ca participantul
este definit intr-o masura mai

mica de ei decat un individ mediu,
deci comportamentele respective
reprezintd o potentiala tinta de
schimbare.

ACREDITARE

Folosirea LSI ILF necesita
acreditarea Human Synergistics
fnainte de a putea achizitiona
materiale. Procesul de acreditare
constra intr-un workshop

practic, aplicativ de 2 zile. Pentru
informatii suplimentare in privinta
acreditarilor Human Synergistics, va
rugam sa ne contactati.
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$ Bucuresti, 43 Lascar Catargiu

. 0213168743

S info@humansynergistics.ro

f http://facebook.com/hsromania
@ http://humansynergistics.com/ro
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