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0 ralatast biztosit a vezetOk szamara, ahhoz, hogy megismerjék

a masokra gyakorolt hatasukat és hatékonysagukat.

A Leadership/Impact® -oz

a vezetd-fejlesztési programunk

szerves részeként haszndltam
a GE-nél. A vezeték szdmdra
»aha-élményt” jelentett, mert
az alkalmazott stratégidgikat
mutatja meg, illetve axt, hogy
mit kellett volna tenniiik, mint
vezetd. Lényegeben, azt mu-
tattuk meg nekik, hogy milyen
kultirdt alakitanak ki azzal
ellentétben, amilyet elmondd-
suk szerint szeretnének. Vegiil,
arrdl beszélgettiink veliik, hogy
ennek érdekében mit fognak
mdsképp csindlni.

Dr. Linda Sharkey

az Executive Networks, Inc.

lgyvezetd igazgatdja
kordbbi HR alelnok a GE-nél
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MI AZ LI?

A Dr. J. Clayton Lafferty éltal kifejlesz-
tett Vezetdi hatds kérd6iv, Leadership/
Impact (L/1) egy olyan 360 fokos visz-
szajelzés, amely a (felsé)vezetSk szdmadra
egyediildllé betekintést nyujt az dltaluk
alkalmazott leadership stratégidjukba, és
e stratégidk dltal mdsok viselkedésére és
teljesitményére gyakorolt hatdsukra. Ezek
a felismerések arra haszndlhatéak, hogy
megteremtsiik azoknak a stratégidknak és
a technikdknak az alapjait, amelyekkel a
vezetSk biztositjik a szervezet, valamint
tagjaik szamdra a hosszu tiva hatékony-
sdgot.

Az L/1 segitségével a résztvevék megis-
merhetik:

* aszemélyes és szervezeti szintd
leadership ismérvek hatékonysigit,

* misokra gyakorolt hatdsukat, abbél
a szempontbdl, milyen mértékben
motivilnak mdsokat azért, hogy
konstruktiv vagy védekez8 médon

viselkedjenek,

* leadership stratégidjukat, abbol a
szempontbdl, hogy milyen mérték-
ben tdmogaté vagy korlitozé médon
jarnak el.

HOGYAN MUKODIK AZ L/I?

Az L/I rendszere két kérdéivet foglal
magdba: L/I Sajit jellemzés és L/1 Kuls6
jellemzés. Az L/1 Kilsé jellemzés kérds-
ive segitségével, maximum 12 (minimum
8), a résztvevd dltal kivalasztott értékels
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jellemezheti az adott vezet$ hatékonysd-
git, masok viselkedésére gyakorolt hatd-
sdt és leadership stratégidit. Az L/ Sajit
jellemzés segitségével a vezet$ hatdrozza
meg sajit leadership stratégidit, valamint
az 4ltala idedlisnak tartott vezetsi hatdst
is telvdzolja.

Kitoltési ideje 20-30 perc. Az ered-
ményeket részletes, személyre szabott
visszajelz6 jelentésben foglaljuk dssze,
amely tartalmazza a circumplexeket, gra-
fikonokat, tablizatokat és leir6 részeket,
tovabbd javaslatokat a vezetdi hatékony-
sdg fejlesztésére.

HASZNALAT
Az L/1 felmérés alapja lehet:

* avezetdi fejlesztések bevezetésének és
elGsegitésének,

* a (felsd)vezetés coachingjinak,

* avezetS-fejlesztési torekvések eredmé-
nyessége értékelésének,

¢ egy sokkal konstruktivabb és kevésbé
védekezd kultira tdimogatdsdnak,

* aszervezeti hatékonysig novelésének.

Az L/1 visszajelzés lehetévé teszi a részt-
vevdk szamdra, hogy 6sszehasonlitsdk:

* sajit jellemzésikben meghatdrozott
jovébeli hatékonysdgukat, a masok
altal jellemzett jelenlegivel,

* azidedlis hatdst, amit gyakorolni
szeretnének masokra, és a masok 4ltal
jellemzett jelenlegi hatdst,

folytatédik >>>
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1. szamu abra: a leginkabb tamogaté
vezetbk hatasa (N=723)

Leadership hatékonysag
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2. szamu abra: aleginkabb korlatozé
vezet6k hatasa (N=722)

Leadership hatékonysag
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* sajat megfigyeléseiket az alkalmazott
leadership stratégidkrol, a masok altal
észlelttel,

* az azonos szinten 1évd vezetStarsa-
ik, a beosztottaik és a felsévezetsjik
visszajelzéseit.

KIKNEK FEJLESZTETTEK KI AZ L/1?

Az L/1 vezetSknek, felsévezetSknek,
illetve vezetS poziciéban 1évék szdmara
ajanlott.

AZ L/1 ES A HATEKONYSAG

Az L/1 segit megérteni, mi az oka annak,
hogy egyes vezetSk sokkal hatékonyabbak
mis vezetSknél. A masok dltali jellemzés
sordn, a timogato stratégidt haszndlok
telsé 15%-at hatdrozzik meg és hason-
litjak 6ssze a korldtozé stratégidt alkal-
mazok felsé 15%-dval, egy 50 orszagbdl
szarmazo, 4822 vezetbsl all6 mintiban.
A baloldalon bemutatott profilok alapjin,
a leginkabb tdmogaté vezetdk elsGsorban
konstruktiv viselkedéseket tdimogatnak,
ami egy sokkal konstruktivabb kultu-

rit eredményez. A leginkdbb korldtozé
vezetSk pedig védekezd viselkedéseket
tamogatnak, amellyel, egy sokkal védeke-
z6bb kulturit hoznak létre. A diagramok
jol szemléltetik, hogy ezek a hatdsban
jelentkezd eltérések szemmel lathaté
kiilonbséget mutatnak a vezetSk haté-
konysdgédban is. A leginkdbb tdmogaté
vezetSket mésok kovetkezetesen nagyon
hatékonynak taldltak; 5.5-nél nagyobb
pontszamot kaptak a szervezeti és szemé-
lyes hatékonysagra - jéval magasabbat a
torténelmi dtlag, 5.0-nél -. Az egyensily
tekintetében 5.0 pontszdm feletti értéket
kaptak (ami azt mutatja, hogy a szervezet
pontosan értékeli 8ket, elegendd autori-
tast kapnak, és a cég sikeréhez némiképp
jobban hozzdjarultak, mint a személyes
sikereikhez). Ezzel ellentétben, a haté-
konysdg pontszdmai az inkabb korldtozé
vezetSknél atlag alattiak; 5.0 pontszdm
alatt van mindhdrom hatékonysdgot mérd
tertilet pontszdma.
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